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RESOLUCAO N° 16.429

(21/08/2024)

Institui a Politica de Comunicacéo no ambito do Tribunal Eleitoral de Alagoas.

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS, no uso de suas atribuicoes legais e regimentais,

CONSIDERANDO a Resolugéo CNJ n° 85, de 8 de setembro de 2009, que dispde sobre a Comunicacéo
Socia no &mbito do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a Resolugdo STF n° 730, de 8 de abril de 2021, que instituiu a Politica de Comunicagéo
Social do Supremo Tribuna Federad;

CONSIDERANDO os principios constitucionais da transparéncia, da publicidade e daimpessoalidade;
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CONSIDERANDO aimportancia da comunicacdo no bom desempenho das atividades do Poder Judiciario,
nainteragdo com a sociedade, no enfrentamento a desinformacdo e no fortalecimento da democracia;

CONSIDERANDO a necessidade de uma politica de Comunicagdo Social alinhada com os objetivos do
Planegjamento Estratégico do TRE de Alagoas, buscando aperfeicoar a comunicacdo interna e externa e de
aprimorar a governanca, a transparéncia e a gestao;

CONSIDERANDO a crescente demanda social por uma comunicacdo mais transparente, eficiente e eficaz,
gue amplie o conhecimento de cidadas e cidaddos acerca das atribui¢cdes do TRE-AL, bem como de seus
Servigos prestados;

CONSIDERANDO as atribuicdes institucionais da A ssessoria de Comunicacdo Socia e Cerimonial (ACSC)
deste Tribunal Regional Eleitoral;

CONSIDERANDO o que consta do Processo sei! n° 0006676-20.2024.6.02.8000,

RESOLVE:

Art. 1° Ficainstituida a Politica de Comunicagdo Socia do Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas, com o
objetivo de regulamentar a comunicacéo institucional, nos ambitos externo e interno, garantindo seu
alinhamento aos principios constitucionais da Administracdo Publica e ao Regulamento Interno deste
Tribunal.

CAPITULO

DASDIRETRIZES

Art. 2° As acOes de comunicagdo social do TRE-AL obedecerdo as seguintes diretrizes:

| - promover o respeito a Constituicdo Federal e asleis;

Il - contribuir para o fortalecimento daimagem institucional;

Il - ampliar a credibilidade do Tribunal junto a sociedade com a divulgacéo de informagdes que contribuam
para 0 melhor entendimento de suas atividades jurisdicional e administrativa;

Texto publicado no DEJEAL de 26/08/2024


https://dje-rest.tse.jus.br/dje/rest/downloadDiario?tribunal=AL&numDiario=159&anoDiario=2024

IV - promover a unidade de discurso, textual e ndo textual, de forma a apresentar ainformagao institucional
de maneira objetiva;

V - divulgar, de forma clara, didatica e acessivel, as decisdes, os julgamentos do TRE-AL, bem como os
servigos mantidos pelo Tribunal a disposicéo da sociedade;

VI - divulgar exclusivamente informacdes vinculadas ao exercicio das fungdes institucionais do TRE-AL,
podendo apoiar iniciativas de comunicacdo no ambito do Poder Judiciario;

VII - primar pelo aspecto coletivo e interesse publico dos contetidos nos diferentes meios de comunicagdo
oficias;

VI1II - zelar pela protecéo da informacédo sigilosa, em consonancia com aLei de Acesso a Informacéo - Lel
n.0 12.527/2011;

IX - incentivar ainovagdo de contetidos, linguagens e formatos,

X - ingtituir e manter procedimentos para identificacéo de situagdes de risco para aimagem dainstituicéo e
para o enfrentamento de crises no ambito comunicacional;

X1 - instituir e manter procedimento regular de pesquisa e de tratamento de dados sobre a percepcao da
sociedade arespeito do TRE-AL e sobre 0 acesso a comunicagao institucional, afim de avaliar e aperfeicoar
as agOes de comuni cagao;

XII - difundir e divulgar informag@es para o publico interno da Justica Eleitoral .

CAPITULOII

DASATRIBUICOES

Art. 3° A Assessoria de Comunicacdo Social e Cerimonia (ACSC) é a unidade de comunicacédo social do
TRE-AL responsavel por fazer amediacdo entre os porta-vozes e unidades com os 6rgéos de imprensa.

Art. 4° A ACSC compete gerenciar, de forma estratégica e integrada, em alinhamento com a Presidéncia, as
acoes de comunicacgdo institucional do TRE-AL, a fim de manter a unidade e o carater impessoal do
discurso, e ainda:

| - criar e gerir as midias sociais ingtitucionais, bem como realizar publicacdes em nome da Justica Eleitoral
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de Alagoas, devendo submeter textos, imagens e videos utilizados ao controle de conformidade gramatical,
permissao de uso, qualidade técnica e adequagéo;

Il - monitorar as interagfes em suas contas oficiais, podendo reagir e responder comentérios em tempo hébil,
especia mente sobre temas sensivels;

I11 - propor, criar e gerenciar, com definicéo de estratégia, posicionamento, calendario e linha editorial, os
veiculos/canais de comunicacdo institucional e os perfis em midias sociais;

IV - elaborar e implementar manuais operacionais com base na presente Politica.

Art. 5° S&o considerados veiculos/canais de comunicagéo social institucional a serem gerenciados pela
ACSC:

| - portal de noticias, intranet;

Il - totense painés;

[l - boletins informativos;

IV - redes sociais;

V - demais veiculos/canais a serem criados a partir da inovacao tecnol 6gica.

Paragrafo Unico. Podem ser considerados veiculos/canais de comunicagdo social institucional, ainda que em
carater temporério e excepcional, planos de fundo de telas de computadores institucionais, banners e outros
espacos fisicos ou virtuais identificados em planejamento e autorizados pelo Tribunal para execucédo de
estratégias de comunicagao.

Art. 6° As atividades de comunicacdo, o seu contelido e aforma, desenvolvidas por outras unidades do TRE-
AL, deverdo obedecer a esta Politica de Comunicagdo Social, devendo informar a ACSC, previamente,
sobre as acles plangjadas, a fim de que sejam elaboradas, em conjunto, solucdes e estratégias de
comunicagao.

Art. 7° A comunicagdo do TRE-AL deve ser conduzida de forma a ser acessivel aos diversos segmentos da
sociedade, cabendo a ACSC identificar os publicos especificos e gerenciar, por meio de canais adequados, o
relacionamento com cada um deles.
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Paragrafo Unico. A linguagem a ser utilizada deve ser objetiva, simples e clara, a fim de facilitar o
entendimento sobre a missdo institucional do Tribunal.

Art. 8° A ACSC se abstera de externar juizo de valor a respeito dos fatos contidos nos processos
administrativos e judiciais, respeitando rigorosamente o sigilo legal, quando houver.

Art. 9° E vedada a utilizagdo dos meios e ferramentas de comunicagdo social da Justica Eleitoral para
promocao pessoal, ficando os responsaveis sujeitos as sancdes previstas em lei.

CAPITULO I

DASMIDIAS SOCIAIS

Art. 10. As midias sociais da Justica Eleitoral constituem canais de comunicacéo institucional e seréo
utilizadas por meio de perfil Unico em cada plataforma, ficando vedada a criacdo e a manutencdo de midias
sociais institucionais por outras unidades deste Tribunal, de modo a preservar a unidade da imagem
institucional, bem como aintegridade e autenticidade da informagéo.

CAPITULO IV

IDENTIDADE VISUAL

Art. 11. A identidade visual é patrimoénio da Justica Eleitoral, devendo sua aplicacdo, assimilacdo e
compreensdo publica ser fator de fortalecimento daimagem institucional.

Art. 12. O TRE-AL adotard a identidade visual da Justica Eleitoral, de modo que seja mantida a
padronizacdo da marca e de suas aplicagdes em ambito nacional, conforme estabelecido no Manual de
|dentidade Visual da Justica Eleitoral.

Art.13. A ACSC é responsavel pelo desenvolvimento da identidade visual da Justica Eleitoral local, de
campanhas informativas internas e externas e de conscientizacdo do eleitor para as elei¢Oes gerais e
municipais.

Paragrafo Unico. A logo do TRE-AL néo devera ser utilizada para fins particulares, fora dos padrdes
especificados em manual ou em agbes com fins comerciais ou contrérios as diretrizes desta Politica de
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Comunicagéo Social.

CAPITULOV

DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Art. 14. Em respeito ao principio da sustentabilidade, sera observada a preferéncia pela utilizacdo de meios
€l etrénicos de comuni cacéo.

Paragrafo unico. Em caso de excepcional necessidade de impresséo, a tiragem sera limitada ao estritamente
Necessario.

CAPITULO VI

DO ENFRENTAMENTO A DESINFORMACAO

Art. 15. O enfrentamento a desinformacdo no ambito da Justica Eleitoral de Alagoas, no que se refere a
interlocucdo direta com a sociedade, sera de responsabilidade da ACSC no ambito do Programa Permanente
de Enfrentamento & Desinformacao.

Par&grafo unico. Cabe a ACSC propor campanhas, acfes, parcerias e estratégias de combate a disseminacéo
de noticias falsas contra o processo eleitoral.

CAPITULOVII

SALA DE DIVULGACAO DASELEICOES

Art. 16. Nos anos eleitorais, cabera a ACSC ainstalacdo da Sala de Divulgacéo das Eleicles.

Art. 17. A Sala de Divulgagéo das Elei¢cdes acomodara os 6rgaos de imprensa para fins de cobertura das
eleicdes e divulgacdo dos resultados, cabendo a ACSC disponibilizar os meios e recursos necessarios ao
cumprimento do disposto neste artigo.

Art. 18. Cabera a ACSC orientar aimprensa sobre as regras, restri¢des e outras informagdes que envolvam o
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trabalho desses profissionais no ambiente institucional, bem como limitar a quantidade de credenciadas(0s)
de acordo com o espaco disponivel, observando sempre a isonomia e a igualdade entre os veiculos de
comuni cagao.

CAPITULO VIII

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 19. Cabe as(aos) servidoras(es) e colaboradoras(es) em exercicio no TRE-AL:

| - zelar para que manifestagBes de carater pessoal ndo sejam tomadas indevidamente como institucionais,
sgja no exercicio de suas funcdes ou fora dele, inclusive nas redes sociais;

Il - observar alegislacdo vigente relativa ao sigilo das informacfes, em especial o disposto na Resolucéo
TRE-AL n.° 15.559/2014, que instituiu 0 Codigo de Etica dos servidores do Poder Judiciério Eleitoral de
Alagoas,

Il - reportar a ACSC, nos termos das hormas e dos procedi mentos vigentes, sempre que for contatado por
algum veiculo de comunicagdo, jornalista ou qualquer pessoa que se identifique como profissional de
comunicacdo, orientando-0 a procurar a ACSC para atendimento da soli citagdo;

IV - manifestar-se na qualidade de porta-voz somente quando previamente indicado e orientado pela ACSC.

CAPITULO IX

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 20. A Politica de Comunicagéo Social de que trata a presente Resolucdo podera ser revisada
periodicamente para atendimento das normas emitidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pelo
Tribunal Superior Eleitora (TSE).

Art. 21. Compete ao Presidente do Tribunal dirimir as davidas suscitadas na aplicacdo desta Resolucdo, bem
como decidir 0s casos 0missos.

Art. 22. Esta Resoluc&o entra em vigor na data de sua publicagéo.
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Sala de Sessfes do Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas, em Macei6/AL, aos 21 dias do més de agosto de
2024.

Des. KLEVER REGO LOUREIRO

Presidente
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